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EJEMPLO DE COMO CREAR UNA PRESENCIA
INCLUSIVA EN LOS MEDIOS SOCIALES

En el ejemplo 2 hablaremos de como llegar a las personas con discapacidades
visuales. Sabes tan bien como nosotros que las imagenes son una forma muy
importante de captar la atencion de alguien y con ello su interes por lo que ofreces.
Sitrabaja mucho con imagenes, considere la posibilidad de que su contenido sea
accesible para todos. De este modo, no sélo honras el derecho de todos a acceder a
la informacion (Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad), sino que también demuestras a la gente (a los clientes
potenciales) que tienes en cuenta sus necesidades.

¢Cémo funciona?

Casi todos los teléfonos inteligentes tienen
lectores de pantalla que permiten a las personas
con problemas de vision "leer" (a través de la
conversion de texto en voz) la informacion digital:
texto en cualquier formato, sitios web, enlaces,
menus, imagenes y graficos con texto alternativo,
emoji, teclados. También son Utiles para hacer
lamadas telefonicas, interactuar con aplicaciones
y otras funciones de |os teléfonos.

¢Qué son los textos alternativos y qué son las
descripciones de imagenes?

Los textos alternativos, que a menudo son generados
automaticamente por una IA, ofrecen una informacion
muy profunda, por ejemplo "gente, arrodillada, de noche,
luces".

Las descripciones de imagenes "hechas por el hombre"
ofrecen mucha mas informacién al decirnos que "Kim
esta arrodillada frente a Ty, que esta de pie. Kim sostiene
un anillo. Ambos sonrien. Llevan un elegante traje de
noche frente a una fuente. Estan rodeados por unas
cuantas personas que los observan. Todos rieny
aplauden”.

Este es el contexto que necesitas para entender que es
un post sobre un compromiso.
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Ejemplos
Nuestros ejemplos provienen de las cuentas
de Instagram de Molly Burkes y Ash Hardells.
Ambas son activistas y autoras de Estados
Unidos que hacen gue su contenido sea
accesible a través de las descripciones de las
imagenes.

O —— @ T ——
@ mollyburkeofficial  How lucky | am to have samething that
: malkes saying goodbye so hard.” AA Milne (Winnie-the-Pooh)
#accessibility
Photo Description: Bennix is standing beside Molly wearing a red

bandana around his neck. Molly is knelling and hugging him from
behind. 5he is wearing black pants and a white blouse,
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@ rowan__riley So much love to you Mally! @ @ @ @ P o

Qv N

Gefallt blackbirdroses und weiteren Personen

{ '.‘

ashhardell

? ashhardell In this video 7 lovely humans tell you about their non-

: binary identities and what it's like to be older than the enby
stereotype. This group has some beautiful diversity including
people who are, ages 30-70, afab. amab. people living around the
world, people with disabilities, people who have medically
transitioned, people who have not medically transitioned, people
of color, intersex people, parents, professionals, influencers, non-
influencers, and more! Please give this a watch! It's a project that
is near and dear to me heart % Do you have an older non-
binary role madel! Share them and/or a story about them in the
comments below &)

Image description: A thumbnail for Ash's new vid features 5
people smiling above text that reads, “(Not) Just A Phase”
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(Notb) Just A Phase

Es bueno saberlo: Los textos alternativos y las descripciones de las
imagenes pueden (y deben) utilizarse en cualquier lugar donde haya
imagenes: Paginas de inicio, Instagram, blogs, ...

De esta manera, haces que tu contenido sea accesible y también
ayuda a la gente a encontrar tu institucion en Google y otros motores
de busqueda - el texto alternativo juega un papel importante en la
optimizacion de los motores de busqueda. jUtilizalo a tu favor!
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Lo admitimos, crear descripciones de imagenes requiere algo de
practica. Pero si tienes en cuenta los siguientes consejos, seras un
profesional en poco tiempo:

@ Comience con una frase con la informacion mas necesaria
informacion. Qué le dirias a una persona por teléfono si tienes
prisa?

Continua con una explicacion:
Aflade una descripcidon mas cercana con detalles importantes.

Cuanta informacioén es suficiente depende de su
consideracion y de su grupo objetivo.
Cuando se les pregunta, la mayoria personas se decantan
por "el contenido principal primero, y una descripcion mas
detallada después". De este modo, la gente puede decidir si
quiere seguir leyendo o pasando la imagen. Preguntese
siempre: ;Qué es |lo esencial aqui?
Si hablas de un corte de pelo chapucero, tal vez quieras
describir el pelo de la persona que aparece en la foto.

Utilice un lenguaje claro y "facil de entender".
Intente evitar palabras extrafias y dé al mayor nimero posible
de personas la oportunidad de comprender el significado de lo

que esta diciendo.

Mantenga su opinion fuera de la descripcion.

Las personas ciegas y deficientes visuales dependen de las
descripciones en muchos contextos. Aprecian poder formarse
Su propia opinion sobre lo que se describe. Puede que el
jersey morado con nubes rosas te parezca feo. Pero no todo el
mundo esta de acuerdo. Asi que, por favor, sé neutral,
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